访客审批账号注册与微信绑定账号
操作流程

2023年1月5日，因学校智能门禁系统进行了升级调整，原有访客审批账号均需要重新用电脑登录平台修改密码，并用手机微信再次绑定审批账号，方具有访客邀约及审批权限。新增访客审批账号也按此流程进行操作。请各学院（部）、单位的所有访客审批老师知晓。
一、在电脑上登录“教育综合安防管理平台”（推荐使用谷歌浏览器）
校园网环境下：输入IP:172.16.132.229打开平台登录页面；外网请用域名登录：https://bwcfkyy.gxnu.edu.cn/
[image: ]
2、 在上图所示登录界面上进行注册
用户名是自己姓名全拼小写，不是工号(例如：张三的用户名为zhangsan)，初始密码为Hik12345+（所有审批人的初始密码相同）。登陆后会跳转到修改密码界面，本人自行修改密码并牢记密码【密码设置要求：为配合教育综合安防管理平台网络安全等级保护测评，确保平台系统信息安全，请大家务必使用包含大写、小写英文字母+数字+特殊符号的组合密码】。
完成密码修改后会退出要求重新登录，电脑重新登录成功，即完成账号注册。
3、 手机进入“广西师大微服务”绑定审批账号
先在手机微信关注“广西师大微服务”，点击左下方“管理应用”→“访客管理”进到右下图标“访客审核”功能模块，然后使用刚才在电脑上注册的用户名和更改后的密码，完成微信审批账号绑定。绑定账号之后，即可在微信进行访客预约信息审批和邀约访客。
[image: 01][image: 02]
【温馨提示】：
1、 由于手机微信的界面比较小，账号、密码、验证码等容易被输错，输入时务必认真核对；输入密码时，请点开右边眼睛图形。上述内容核对无误后，勾选“记住密码”，登录即可；
2、 由于访客系统集成在“广西师大微服务”微信公众号上，早前的错误预约信息等在网络页面上可能有存留。清理手机微信缓存，有助于清除微信访客系统中的错误信息，访客可顺利提交预约申请；访客审批老师经常清理手机微信缓存，有助于对访客预约信息顺利审批。清理手机微信缓存方法如下：
在手机微信信息页面，点击右下角“我”，进入“设置”—>“通用”—>“存储空间”，计算完毕后，清理缓存。
手机微信缓存是使用微信过程中产生的临时数据，不会删除微信聊天记录、图片、视频、语音、文件等，请放心清理。
3、 微信登录访客审批时，如果提示错误，请先仔细核对账号、密码、验证码是否正确；如果再次输入还是提示错误，请不要反复操作，避免账号被锁定。应尽快联系保卫处陆老师（18178335822）、钟老师（18278372599）协助重置密码。否则账号被锁定后会比较麻烦，需要技术员协助才能解锁。
4、 重置密码后，须用电脑连校园网登录平台修改密码再次登录成功后，在手机微信“广西师大微服务”→“管理应用”→“访客管理”进到右下图标“访客审核”功能模块绑定访客审批账号。
4、 访客审批账号的申请
[bookmark: _GoBack]教职工因工作需要建立访客审批账号的，先经本学院（部）、本单位的分管领导审批同意，填写《增加访客审批账号申请表》后加盖公章，交PDF文件或纸质版文件，交由保卫处统一设置访客审批账号。

                                       保卫处
                                   2023年4月8日
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